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Дата

ДОГОВОР О ВЫДАЧЕ И ИСПОЛЬЗОВАНИИ БАНКОВСКОЙ КАРТЫ №
Коммерческий банк “Дзержинский”, именуемый в дальнейшем “Банк”, в лице    Начальника    отдела   внедрения   кредитных   карт  Мирошниченко Юрия Александровича , действующего на основании Доверенности №  352/2-14 от 01.02.99 г.  и,

именуемый в дальнейшем "Держатель карточки (Держатель)", заключили настоящий Договор о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА.

1.1. Настоящий Договор определяет юридические и финансовые условия взаимоотношений Банка и Держателя и определяет ответственность Держателя перед Банком за надлежащее выполнение Правил.

1.2. Пластиковая карта Банка является собственностью Банка. 

2. ОБЯЗАННОСТИ ДЕРЖАТЕЛЯ.

2.1. Осуществлять использование карты в соответствии с «Правилами и условиями использования банковской карты».

2.2. Все вопросы, связанные с уплатой налогов с сумм, размещаемых на карточном счете, решать самостоятельно в соответствии с действующим законодательством.

2.3. При утере карточки Держатель обязан незамедлительно уведомить об этом Банк для блокирования карточки и в течение 3-х дней представить в банк письменное заявление об утере карточки. В случае последующего обнаружения карточки Держатель должен возвратить ее в Банк.

2.4. Перерасход по карточному счету не допускается. В случае возникновения перерасхода по карточному счету возместить Банку сумму перерасхода полностью.

3. ПРАВА ДЕРЖАТЕЛЯ.

3.1. Получать по запросу выписку по карточному счету за требуемый период.

3.2. Объявить, с соответствующего уведомления Банка, карточку  недействительной.

3.3.  Срок, по истечении которого Держатель вправе совершать операции с денежными средствами, внесенными на счет – три дня.

4. ОБЯЗАННОСТИ БАНКА.

4.1. Банк гарантирует сохранность тайны банковского счета, операций по счету и сведений о Держателе, кроме случаев, предусмотренных законом.

4.2. Банк гарантирует оплату товаров и услуг, приобретенных Держателем пластиковой карты Банка в торговой сети платежной системы.

4.3. Пополнять карточный счет Держателя не позже  банковского дня, следующего за днем поступления в Банк платежных документов. 

4.4. Выдавать Держателю карточки выписки по карточному счету по требованию Держателя.

4.5. Ежемесячно начислять проценты на остатки карточных счетов Держателя в соответствии с утвержденными тарифами.

5. ПРАВА БАНКА.

5.1. В случае возникновения перерасхода по карточному счету вследствие компьютерного сбоя, Банк вправе приостановить расчеты по карте.

5.2. При утере Клиентом пластиковой  карты Банк не несет ответственности за несанкционированное снятие денег в течение 24 часов с момента уведомления Клиентом Банка.

5.3. Банк вправе списывать с карточного счета Держателя в безакцептном порядке денежные средства за предоставленные услуги по операциям с использованием банковских карт. 

6.ВЗАИМНЫЕ РАСЧЕТЫ.

6.1. Плата за совершение операций определяется "Тарифами на операции с использованием пластиковых карт". Тарифы утверждаются Президентом КБ “Дзержинский” и могут быть изменены банком в одностороннем порядке с уведомлением  Держателя. Уведомление происходит путем размещения информации на стенде объявлений в офисах Банка за три дня до введения в действие новых тарифов.

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН.

7.1. Держатель несет ответственность за ненадлежащее исполнение своих обязанностей, предусмотренных настоящим Договором и Правилами.

7.2. Ущерб, причиненный Банку Держателем вследствие неисполнения или ненадлежащего исполнения Держателем Правил пользования карточкой, подлежит безусловному возмещению Банку Держателем.

8. ПРЕКРАЩЕНИЕ ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА.

8.1. Настоящий Договор заключен на неопределенный срок, и может быть расторгнут любой из Сторон с письменным уведомлением другой стороны не менее, чем за 10 дней до расторжения. Расторжение Договора влечет прекращение пользования пластиковой картой Банка. 

8.2. В случае расторжения Договора, объявляются недействительными и подлежат возврату в Банк все карточки, выданные Держателю в рамках данного Договора.

8.3. При расторжении настоящего Договора Банк производит полный расчет с Держателем в течение 30 дней.
9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ.
9.1. Стороны предпримут все необходимые усилия, чтобы споры и разногласия, которые могут возникнуть между Банком и Держателем в ходе реализации настоящего Договора, были урегулированы на принципах доброй воли и взаимного согласия.

9.2. Дополнения или изменения, вносимые Банком в текст настоящего Договора, вступают в силу при подписании их Банком с одной стороны и Держателем - с другой. В случае несогласия Держателя с вносимыми Банком дополнениями или изменениями, Держатель может прекратить действие Договора в порядке, установленном разделом 8.

9.3. Настоящий Договор составлен в двух оригинальных экземплярах, по одному для каждой из Сторон и вступает в силу немедленно после его подписании обеими Сторонами.

10. ПРИЛОЖЕНИЯ.

10.1. Правила и условия использования банковской карты. Приложение является неотъемлемой частью настоящего Договора.

11. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА СТОРОН.
КБ "ДЗЕРЖИНСКИЙ":
614000,г. Пермь, ул. Кирова, 43

к/с 30101 810 9 0000 0000768 в ГРКЦ г. Перми
БИК  045773768



ИНН 5903004679

За Банк ___________​​​​​​​​​​_______Ю.А. Мирошниченко

ДЕРЖАТЕЛЬ: 

	

	

	

	


С Правилами и условиями использования банковской карты ознакомлен


Подпись __________________________

Приложение к Договору о выдаче и использовании банковской карты

ПРАВИЛА И УСЛОВИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ БАНКОВСКОЙ КАРТЫ  

1. Пластиковая карточка, выпускаемая Банком, является принятым в мировой практике средством безналичных расчетов, использование которого регулируется законодательством России, документами ЦБ РФ и договором об открытии карточного счета.

2. Пластиковая Карточка  издается с именем Держателя, которое указано в Договоре об открытии карточного счета. При получении карточки Держатель должен расписаться на обороте карточки в специально предназначенном для этого месте во избежание несанкционированного использования карточки.

Пластиковая Карточка  строго персональная и не может быть передана или скопирована.

3. Данные Держателя карточки будут занесены в список держателей пластиковых карточек  в соответствии с порядком проведения регистрации.

4. Карточка остается собственностью БАНКА и действительна до последней даты месяца, обозначенного на карточке, исключая особые случаи, указанные в настоящих Правилах. Новая карточка выдается при истечении срока действия и возврате в Банк старой карты. 

5. Держатель карточки обязан предъявить паспорт или другой документ, удостоверяющий личность при совершении покупки или получении наличных денег в пунктах с голосовой авторизацией.

6. Банк создает для Держателя секретный идентификационный код (PIN). С момента получения PIN-кода Держатель карточки ответственен за все обязательства, связанные с использованием карты с PIN-кодом.

7. PIN-код строго персонален  и  непередаваем. Держателю   карточки   следует строго соблюдать  конфиденциальность в отношении его кода и он не должен держать его вместе с карточкой.   Если Держатель карточки знает или предполагает, что PIN-код известен третьему лицу, то он должен немедленно информировать об этом Банк.

8. С помощью карточки Держатель может оплатить товары и услуги в соответствующих фирмах. При оплате данные карточки будут записаны. Запись данных может быть выполнена перенесением данных на товарный чек, который должен быть датирован и подписан Держателем и который содержит сумму совершенной покупки (оплаты) или путем записи соответствующим электронным оборудованием, в этом случае подписывается чек, выдаваемый данным оборудованием. 

Карточка может также использоваться для получения наличных в банкоматах и пунктах выдачи наличных. При получении денег на банкомате Держатель должен использовать PIN-код. 

9. При получении денег в банкомате, обслуживании с использованием электронного терминала после введения PIN-кода все действия по идентификации Держателя считаются законченными, операция считается завершенной и не может быть отменена. После этого Банк имеет право дебетовать счет Держателя карточки на сумму полученных наличных или оплаты с использованием карточки.

10. Банк не несет ответственности за возможные отказы соответствующих фирм принять к оплате карточку по какой-либо причине. Также Банк не ответственен за товары и услуги, предоставленные Держателю соответствующей фирмой. Если покупка возвращена полностью или частично, то Держатель карточки может востребовать возврат денег от торговой компании только кредитованием через Банк.

11. Банк гарантирует оплату всех зарегистрированных покупок Держателя карточки, в соответствии с действующими правилами. По требованию Держатель карточки получает выписку, содержащую сводку операций, оплаченных Банком с карточного счета Держателя карточки.

12. Если Держатель карточки не согласен с суммой платежей, указанной в выписке, он должен предоставить Банку заявление в письменной форме об отказе от оплаты с изложением причин отказа для последующего разбирательства. Держатель может приложить к заявлению любые необходимые документы, подтверждающие его правоту.

13. Держатель карточки должен немедленно известить Банк о потере, краже, несанкционированном использовании карточки и/или PIN-кода или обнаружения подделки карточки, а также в случае, если Держатель карточки подозревает возможность возникновения подобных ситуаций. До момента сообщения в Банк Держатель карточки несет ответственность за несанкционированное использование карточки. Держатель карточки должен письменно подтвердить данное сообщение в Банк. После возврата старой карточки или уплаты штрафа за утерю Держателю карточки могут быть выданы новые карточка и PIN-код на общих условиях.

14. Для того, чтобы карта служила долго и надежно, требуется соблюдать следующие правила:

· не помещать карту в область действия магнитных полей (трансформаторов, магнитов, магнитных замков дамских сумочек и т.д.)

· не загрязнять и не царапать;

· не допускать попадания жидкости;

· не сгибать и не ломать карту;

· не держать вблизи огня и нагревательных приборов;

· не сообщать ПИН-код третьим лицам;

15. Телефоны Банка: 64-65-28, 19-21-19 

(без выходных).

